PRESA DI POSIZIONE DI COOP

Siamo felici di esserci classificati cosi bene nel vostro test. Il tempo di attesa medio per
I'assistenza clienti si situa tra i 30 secondi e i 40. C'e ancora margine di miglioramento e
siamo intenzionati a perfezionarci ulteriormente.

Cordialmente

Francesca Destefani
PR/Sponsoring OT Castione, Comunicazione COOP



