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PRESE DI POSIZIONE TEST CIBO PER CANI  

 

 

Coop in merito PG e Q&P 

 

In allegato trovate i dati corretti dei prodotti. 

Non ci pronunciamo sul prodotto di Prix Garantie menzionato. 

Mentre per il prodotto di Qualité & Prix menzionato la nostra presa di posizione è la 

seguente:  

La dichiarazione della fibra grezza è corretta e corrisponde al limite di tolleranza 

consentito secondo l'Allegato 7 dell'Ordinanza sul Libro dei prodotti destinati 

all’alimentazione animale.  

I cani vengono nutriti quotidianamente con diversi alimenti, come cibo umido, secco 

e gli snack. In questo modo, in genere, assimilano tutte le sostanze nutritive più 

importanti. L’osservazione relativa all'idoneità come “alimento completo” non è 

comprensibile per noi.  

Siamo lieti di informarvi che questo prodotto contiene carne svizzera di produzione 

locale. 

Al momento entrambi i prodotti da voi citati fanno parte del nostro assortimento; il 

prodotto Pedigree viene proposto come: Cesar Landragout Mini Filetti assortiti, 

4x150g. 

Cordiali saluti 

Coop  

Kevin Blättler  

Portavoce per i media 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2011/802/it
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2011/802/it
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Fressnapf in merito a  Select Gold Sensitive Adult Pollo con riso 400gr 

 

Abbiamo classificato per voi i risultati delle analisi effettuate dal nostro reparto 

specializzato presso la sede centrale di Krefeld. I dettagli sono riportati nel file PDF 

allegato.  

Nel file Excel che ci avete fornito, abbiamo compilato anche la riga 10 "già 

disponibile". 

L'articolo che avete testato nel 2016, "Real Nature Adult Beef with Italian Ham 

200g", è tuttora disponibile. Nel frattempo è stato rielaborato e sono state apportate 

delle piccole modifiche alla ricetta.  

Se avete domande, non esitate a contattarci 

Cordiali saluti 

Gerhard Resinger 

Presa di posizione allegata in pdf: 

Vi ringraziamo per averci inviato prima della diffusione della puntata i risultati delle 

analisi relative al nostro prodotto Exclusive Select Gold Sensitive Adult Pollo con riso 

400 gr. Abbiamo preso atto dei risultati delle analisi che ci avete inviato. Nel 

controllare i risultati delle analisi, abbiamo notato che per alcuni valori nutrizionali 

analizzati l'unità ed il relativo valore indicato devono essere sbagliati. Ad esempio il 

contenuto di sodio analizzato è indicato in mg/kg, mentre normalmente viene 

indicato in %. Un altro esempio è la citazione del valore del calcio in %. Riteniamo 

che al posto di 3775% si intenda 0,3775%. Grazie alla nostra esperienza, riteniamo 

di aver assegnato i valori nutrizionali corretti alle unità o ai valori indicati come 

sbagliati e vorremmo spiegare a voi il risultato dell'analisi nel seguente modo. Per il 

Gruppo Fressnapf ed i suoi fornitori le raccomandazioni nutrizionali della F.E.D.I.A.F. 

(Federazione Europea dell'Industria degli Alimenti per Animali) sono autorevoli. Nel 

prodotto analizzato il rapporto calcio-fosforo è presumibilmente troppo alto. Il 

prodotto è stato sviluppato per avere un rapporto ottimale tra calcio e fosforo. 

Presumiamo quindi che nel caso del prodotto analizzato si tratti di un’"anomalia" 

legata ad un unico lotto. Il valore nutritivo del rame analizzato in rapporto a un 

fabbisogno energetico di 95 kcal/kg0,75 è più basso rispetto a quanto 

raccomandato. Il rame viene in parte aggiunto al prodotto ma lo si trova nel prodotto 

anche grazie alle materie prime naturali che lo compongono, come ad esempio il 

fegato. La quantità di rame presente in una materia prima come il fegato è soggetto 

ad oscillazioni naturali e questo ci permette di spiegare il basso contenuto rilevato. 

Per quanto concerne la normativa sui mangimi, il prodotto è impeccabile dal punto di 

vista delle quantità dei componenti analitici e degli additivi. Ad eccezione delle 2 

differenze che abbiamo motivato sopra, le altre sostanze nutritive coprono molto 

bene il fabbisogno degli animali a cui sono destinati. Secondo l'analisi, il contenuto 

energetico del mangime è leggermente inferiore a quello da noi ipotizzato. Tenendo 

in considerazione le raccomandazioni di alimentazione, il cane riceverebbe meno 

energia. Per questo motivo, ci sorprende che valutiate la raccomandazione 
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sull'alimentazione come "piuttosto alta". Vi chiediamo di darne una spiegazione più 

dettagliata. A causa del contenuto analitico di grassi grezzi e proteine grezze del 

prodotto, che è inferiore rispetto alla dichiarazione, è stato rilevato un contenuto 

energetico inferiore rispetto al contenuto energetico calcolato su cui si basa la 

raccomandazione di alimentazione. In relazione al potere calorico calcolato sulla 

base dei valori di analisi, la raccomandazione di alimentazione si discosta pertanto 

dalle raccomandazioni F.E.D.I.A.F.. Questo lo spieghiamo con le fluttuazioni delle 

sostanze nutritive contenute nelle materie prime naturali, che non permettono di 

escludere completamente variazioni nel contenuto energetico, anche se i valori di 

analisi rientrano nel limite di tolleranza previsto dalla legge. Le nostre 

raccomandazioni alimentari vengono espressamente suddivise in "attività normale o 

piuttosto tranquilla" e in "attività elevata". Per questo un cane con un’attività normale 

riceve un po' meno del 90% di 95 kcal/kg^0,75 e viene quindi alimentato in modo 

piuttosto limitato. Un cane attivo riceve il 100% del fabbisogno giornaliero di 110 

kcal/kg^0,75 e quindi ha un nutrimento sufficiente. Le raccomandazioni alimentari 

riportate sulla confezione sono da ritenersi dei valori orientativi. Il fabbisogno 

individuale dipende dalla razza, dall'età e dall'attività dell'animale. Questo viene 

indicato sull’imballaggio. Scrivete che non è stato dichiarato in modo convincente il 

motivo per cui l'articolo è definito sensibile. Sulla confezione degli articoli Select Gold 

Sensitive vengono citate le caratteristiche del prodotto "1 proteina animale 

selezionata", "Ricetta senza frumento", "Probiotico" e "Altamente digeribile" e per 

questo motivo il prodotto è adatto a cani delicati dal punto di vista nutrizionale. In 

aggiunta alle utili informazioni riportate sul prodotto stesso, nella brochure SELECT 

GOLD indichiamo ai nostri clienti quanto segue: Queste informazioni sono disponibili 

e accessibili liberamente per i nostri clienti anche sul sito web del marchio select-

gold.com. In linea di principio, tutti i marchi disponibili in esclusiva presso Fressnapf 

sono costantemente controllati e verificati dal nostro controllo qualità interno, dalla 

competenza dei nostri fornitori e da istituti esterni indipendenti. Restiamo 

naturalmente a vostra disposizione per ulteriori confronti, domande specifiche o per 

uno scambio di informazioni. 

 

Qualitpet in merito a Rinti 

 

In base alla tabella, non vedo alcun errore di interpretazione. Una piccola correzione: 

acquistato da Qualipet, non Qualitpet. Il prodotto è disponibile anche presso 

Fressnapf.  

Il prodotto testato nel 2017 ("Rinti Feinest con pollame e salmone") è ancora 

disponibile, ma molte varietà non sono attualmente fornibili in quanto il produttore 

non riceve abbastanza prodotto per la lavorazione. 

Cordiali saluti 

Rolf Boffa 

Se avete altre domande, contattatemi in qualsiasi momento. 
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Denner 

 

Grazie per i risultati del test. I dati sono corretti, non prendiamo posizione. 

Il prodotto testato nel 2017 è sempre disponibile. («Wau wau con manzo») 

I migliori saluti e buon fine settimana 

Thomas Kaderli 

Stv. Leiter Unternehmenskommunikation / Mediensprecher 

 

Aldi in merito a Romeo 

 

Siamo molto felici dell’ottimo risultato del test e non abbiamo altre osservazioni da 

aggiungere ai risultati. 

Il cibo per cani dell’allegato, ROMEO Paté fine con pollame e manzo, è disponibile 

come prima. Solo il formato è stato adattato. 

I migliori saluti 

Kevin Keller 

Medienstelle ALDI SUISSE 

------------------------------------- 

ALDI SUISSE AG 

 

 

Lidl in merito a Orlando 

 

Grazie per i risultati positivi del test. Siamo molto felici della valutazione generale.  

Le possiamo confermare il prezzo di vendita di CHF 0.69 e il peso di 300g  Il 

prodotto che avete testato nel 2017 non è più disponibile in questa forma.. Per 

quanto riguarda la marca Orlando si tratta di una marca propria di Lidl, per questo 

motivo l’articolo è disponibile solo da Lidl. Per quanto riguarda la raccomandazione 

sull'alimentazione, il nostro fornitore ci riferisce di non essere a conoscenza di 

variazioni insolite dei valori previsti. 

Ci auguriamo di esserle stati di aiuto con questo dato aggiuntivo e restiamo volentieri 

a sua disposizione per ulteriori domande. 

Cordiali saluti da Turgovia 

Nicole Graf 
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Mars in merito a  Cesar e a Pedigree 

 

Grazie per il messaggio e la comunicazione dei risultati del test. Siamo felici, che i 

nostri prodotti di Pedigree e Cesar siano risultati così buoni.  

Attualmente il prezzo di vendita di Cesar è di 4,15 CHF e quello di Pedigree di 1,50 

CHF. Faccia attenzione: Mars può fornire dei prezzi di vendita consigliati ma non 

vincolanti. Tuttavia, i prezzi di rivendita sono determinati in modo del tutto libero ed 

esclusivo dai rivenditori.   

In merito al prodotto testato nel 2016: i prodotti hanno ora una nuova ricetta.  

Ci contatti, se necessita altro. 

Cordiali saluti, 

Raphaela Fremuth 

Corporate Affairs Manager | Corporate Affairs 

Mars Multisales Austria-Belgium-Luxembourg-Switzerland 
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Hundefutter: Stellungnahmen 

Coop zu PG und Q&P 

 

Besten Dank für Ihre Anfrage. 

Die korrigierten Produktangaben finden Sie im Anhang. 

Beim erwähnten Produkt von Prix Garantie verzichten wir auf eine Stellungnahme. 

Für das erwähnte Produkt von Qualité & Prix lautet unsere Stellungnahme folgendermassen:  

Die Deklaration von Rohfaser ist korrekt und entspricht dem erlaubten Toleranzbereich gemäss 

Anhang 7 der Futtermittelbuch-Verordnung.  

Hunde erhalten erfahrungsgemäss täglich verschiedenes Futter wie Nass- und Trockenfutter sowie 

Snacks. Somit werden sie in der Regel mit allen wichtigen Nährstoffen versorgt. Der Kommentar zur 

Eignung als Alleinfutter ist für uns nicht nachvollziehbar.  

Gerne weisen wir sie daraufhin, dass dieses Produkt Schweizer Fleisch aus hiesiger Produktion 

enthält. 

Die beiden von Ihnen gefragten Produkte führen wir aktuell im Sortiment, wobei jenes von Pedigree 

Bestandteil des folgenden Artikels ist: Cesar Landragout Mini Filets assortiert, 4x150g. 

Freundliche Grüsse 

Coop  

Kevin Blättler  

 

 

 

Fressnapf zu Select Gold Sensitive Adult Huhn mit Reis 400g 

E-Mail: 

Sehr geehrte Frau Gfrörer, sehr geehrter Herr Muntwyler, vielen Dank für die Informationen zum 

Testergebnis. 

Wir haben die Analyseergebnisse für Sie durch unsere Fachabteilung in der Zentrale Krefeld 

eingeordnet. Die Details dazu finden Sie in der angehängten PDF-Datei.  

In der Excel-Datei, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben, haben wir noch die Zeile 10 „Ebenfalls 

erhältlich“ ausgefüllt. 

Der von Ihnen 2016 getestete Artikel „Real Nature Adult Rind mit italienischem Schinken 200g“ ist 

weiterhin erhältlich. Er wurde zwischenzeitlich überarbeitet, wodurch sich kleine Änderungen in der 

Rezeptur ergeben haben.s 

Bei Rückfragen stehen wir Ihnen gerne jederzeit zur Verfügung. 

Liebe Grüße 

Gerhard Resinger 
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Stellungnahme im mitgeschickten PDF: 

Wir bedanken uns für die Vorabübersendung der Analyseergebnisse zu unserem Exclusive Brand-

Artikel Select Gold Sensitive Adult Huhn mit Reis 400g. Wir haben die von Ihnen übermittelten 

Analyseergebnisse zur Kenntnis genommen. Bei der Prüfung der Analyseergebnisse ist uns 

aufgefallen, dass für einige analysierte Nährwerte die Einheit bzw. der angegebene Wert fehlerhaft 

sein muss. Zum Beispiel wird der analysierte Natriumgehalt in mg/kg angegeben, obwohl dieser 

normalerweise in % angegeben wird. Ein anderes Beispiel ist der genannte Wert für Calcium in %. 

Wir gehen davon aus, dass statt 3775% 0,3775% gemeint sind. Mit unserer Expertise glauben wir, 

den Nährwerten mit falschen Einheiten bzw. Werten die richtigen zugeordnet zu haben und 

möchten das Analyseergebnis im Folgenden gerne fachlich für Sie einordnen. Maßgeblich für die 

Fressnapf Gruppe und Ihre Lieferant:innen sind die ernährungsphysiologischen Empfehlungen der 

F.E.D.I.A.F. (European Pet Food Industry Federation). Bei dem analysierten Produkt ist das Calcium-

Phosphor-Verhältnis vermeintlich zu hoch. Das Produkt wurde im Rahmen der Produktentwicklung 

mit einem optimalen Calcium-Phosphor-Verhältnis entwickelt. Wir gehen daher davon aus, dass es 

sich um einen einmaligen chargenbezogenen „Ausreißer“ handelt. Der analysierten Kupfergehalt 

bezogen auf einen Energiebedarf von 95 kcal/kg0,75 weicht scheinbar von den Anforderungen nach 

unten hin ab. Einerseits wird dem Artikel Kupfer zugesetzt und andererseits gelangt es über die 

natürlichen Rohstoffe, wie zum Beispiel Leber in das Produkt. Die nativen Gehalte von Kupfer in 

einem Rohstoff wie z. B. Leber unterliegen natürlichen Schwankungen, auf Basis derer wir uns den 

nach unten abweichenden Kupfergehalt erklären. Aus futtermittelrechtlicher Sicht ist das Produkt in 

Bezug auf die analytischen Bestandteile und Zusatzstoffe einwandfrei. Bis auf die beiden oben 

erläuterten Abweichungen decken die anderen Nährstoffe den Bedarf der Zieltierart sehr gut. Der 

Energiegehalt des Futters liegt laut Analyse etwas unter dem von uns angenommenen 

Energiegehalt. Bei Berücksichtigung der Fütterungsempfehlung würde der Hund weniger Energie 

erhalten. Aus diesem Grund wundern wir uns über Ihre Einschätzung für die Fütterungsempfehlung 

als „eher hoch“. Wir bitten Sie, uns diese Herleitung näher zu erläutern. Bei dem Produkt wurde 

unter anderem bedingt durch die analytischen Rohfett- und Rohproteingehalte, die im Vergleich zur 

Deklaration niedriger ausfallen, ein geringerer Energiegehalt detektiert verglichen mit dem 

errechneten Energiegehalt, welcher der Fütterungsempfehlung zugrunde gelegt wird. Bezogen auf 

den auf Basis der Analysewerte errechneten Brennwert weicht die Fütterungsempfehlung daher von 

den Empfehlungen der F.E.D.I.A.F. ab. Diese erklären wir uns durch Nährstoffschwankungen in den 

natürlichen Rohwaren, wodurch Abweichungen im Energiegehalt nicht gänzlich ausgeschlossen 

werden können, auch wenn die Analysewerte innerhalb der gesetzlich festgelegten Toleranzen 

liegen. Unsere Fütterungsempfehlungen werden extra unterteilt in „normale Aktivität bzw. eher 

ruhig“ und in „hohe Aktivität“. Dabei erhält der normal aktive Hund etwas weniger als 90% von 95 

kcal/kg^0,75 und wird somit eher restriktiv versorgt. Der aktive Hund erhält 100% des Tagesbedarfs 

von 110 kcal/kg^0,75 und wird damit bedarfsdeckend versorgt. Bei den auf der Verpackung 

angegebenen Fütterungsempfehlungen handelt es sich um Richtwerte. Der individuelle Bedarf 

richtet sich nach Rasse, Alter und Aktivität des Tieres. Diesen Hinweis geben wir auf der Verpackung 

an. Sie schreiben, dass nicht überzeugend deklariert sei, weshalb der Artikel als sensitiv bezeichnet 

wird. Auf der Verpackung der Artikel von Select Gold Sensitive werden die Produktmerkmale „1 

ausgewähltes tierisches Protein“, „Weizenfreie Rezeptur“, „Prebiotisch“ und „Hochverdaulich“ 

genannt sowie dass der Artikel aufgrund dieser für ernährungssensible Hunde geeignet ist. Zusätzlich 

zu den informativen und hilfreichen Produktinformationen auf dem Artikel selbst, informieren wir 

unsere Kunden in der SELECT GOLD Broschüre wie folgt: Diese Informationen sind für unsere Kunden 

ebenfalls auf der markeneigenen Webseite select-gold.com zu finden, die frei zugänglich ist. 

Grundsätzlich werden alle exklusiv bei Fressnapf erhältlichen Marken über unser internes 
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Qualitätsmanagement, die Expertise unserer Lieferant:innen und durch unabhängige externe 

Institute permanent kontrolliert und geprüft. Selbstverständlich stehen wir Ihnen für weitere 

Gespräche, konkrete Fragestellungen bzw. einen Informationsaustausch zur Verfügung. 

 

Qualitpet zu Rinti 

 

Anhand der Tabelle sehe ich keine Fehlinterpretation. Kleine Korrektur: Eingekauft bei Qualipet, 

nicht Qualitpet. Das Produkt ist auch bei Fressnapf erhältlich.  

Das 2017 getestete Produkt («Rinti Feinest mit Geflügel und Lachs») ist weiterhin erhältlich, doch 

sind zahlreiche Varietäten nicht lieferbar, da der Produzent zurzeit zu wenig Ware zur Verarbeitung 

erhält. 

Freundliche Grüsse 

Rolf Boffa 

Sollten noch weitere Fragen im Raum stehen, kontaktieren Sie mich jederzeit. 

 

Denner 

 

Vielen Dank für die Zustellung der Testergebnisse. Die Angaben sind korrekt, auf eine Stellungnahme 

verzichten wir.  

Das 2017 getestete Produkte ist nach wie vor erhältlich. («Wau wau mit Rind») 

Beste Grüsse und ein schönes Wochenende 

Thomas Kaderli 

 

 

Aldi zu Romeo 

 

Wir freuen uns über das sehr gute Testresultat und haben keine weiteren Anmerkungen zu 

den Ergebnissen. 

Das Hundefutter aus dem Anhang, ROMEO Feine Pastete mit Geflügel und Rind, ist nach 

wie vor unverändert erhältlich. Lediglich das Layout wurde seither angepasst. 

Beste Grüsse 

Kevin Keller 

Medienstelle ALDI SUISSE 

------------------------------------- 

ALDI SUISSE AG 
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Denner 

Guten Tag Herr Muntwyler 

Vielen Dank für die Zustellung der Testergebnisse. Die Angaben sind korrekt, auf eine Stellungnahme 

verzichten wir. Das 2017 getestete Produkte ist nach wie vor erhältlich.  

Beste Grüsse und ein schönes Wochenende 

Thomas Kaderli 

 

 

Lidl zu Orlando 

Herzlichen Dank für die positiven Testergebnisse. Das Gesamturteil freut uns sehr.  

Wir können Ihnen den Verkaufspreis von CHF 0.69 und das Gewicht von 300g bestätigen. Das von 

Ihnen 2017 getestete Produkt ist nicht mehr so erhältlich. Bei der Marke Orlando handelt es sich um 

eine Eigenmarke von Lidl, daher ist der Artikel nur bei Lidl erhältlich. Unser Lieferant weist in Bezug 

auf die Fütterungsempfehlung darauf hin, dass ihm soweit keine ungewöhnlichen Abweichungen 

von Erwartungswerten bekannt sind. 

Wir hoffen, wir konnten Ihnen mit diesen Angaben weiterhelfen und stehen für weitere Fragen 

gerne zur Verfügung. 

Freundliche Grüsse aus dem Thurgau 

Nicole Graf 

Medienstelle  

 

Mars zu Cesar und Pedigree 

 

vielen Dank für Ihre Nachricht und die Übermittlung der Testresultate. Es freut uns, dass unsere 

Produkte von Pedigree und Cesar so gut abgeschnitten haben.  

Derzeit beträgt die UVP für Cesar 4.15 CHF und für Pedigree 1.50 CHF. Bitte beachten Sie: Mars kann 

unverbindliche Verkaufspreisempfehlungen (UVP) abgeben. Die Wiederverkaufspreise werden 

jedoch vollkommen frei und ausschliesslich von den Wiederverkäufern bestimmt. (UVP = 

unverbindliche Verkaufspreisempfehlung).  

Bzgl. der 2016 getesten Produkte: Die Produkte haben mittlerweile eine veränderte Rezeptur.  

Melden Sie sich gerne, sollten Sie noch etwas benötigen. 

Mit freundlichen Grüssen, 

Raphaela Fremuth 
Corporate Affairs Manager | Corporate Affairs 
Mars Multisales Austria-Belgium-Luxembourg-Switzerland 


