
 PRESA DI POSIZIONE BEAUTY LOUGE  
 
 
“Il nostro Salone di bellezza sottolinea che rispetta tutte le normative e i protocolli 
federali  
in materia di sicurezza dei macchinari, nonché tutte le prescrizioni medico-sanitarie a 
tutela della salute della clientela.  
  
È prassi del nostro Salone stipulare un contratto di consenso con la/il futuro cliente 
per il trattamento estetico a cui intende sottoporsi. 
Nell’ambito di tale contratto vengono posti tutti i quesiti riguardanti lo stato di salute e 
l’eventuale gravidanza. 
  
Nel caso concreto, la nostra collaboratrice erroneamente e negligentemente non ha 
chiesto informazioni circa l’assunzione di farmaci o un eventuale gravidanza, in 
quanto 
la cliente da voi inviata voleva effettuare solo una prova, su una parte ben 
circoscritta del corpo ed inoltre aveva affermato di essersi appena sottoposta ad un 
trattamento laser presso un altro studio 
rimanendone insoddisfatta. 
  
Prescindendo da tale singola negligenza ribadiamo che è costante prassi del nostro 
Salone di bellezza effettuare tutte le domande inerenti lo stato di salute, 
l’eventuale assunzione di medicamenti e l’eventuale gravidanza. Il tutto viene 
dettagliatamente rilevato, protocollato e fatto firmare dalla clientela.  
  
Con i nostri migliori saluti” 
  
Rimango a disposizione per eventuali chiarimenti  
 
vi porgo cordiali saluti  
Sabrina Reich 

  
Beauty Lounge  
6612 Ascona 
 

 
  
 


