
PRESA DI POSIZIONE DI COOP 

  

Ecco qui le nostre risposte: 

Operazione Let it snow 

1. È possibile avere alcune cifre per farci capire il successo di questa 
operazione? Quanti pupazzi Fiocco sono stati distribuiti in Svizzera? 
La campagna è stata molto popolare tra i nostri clienti. Chiediamo la vostra 
comprensione per il fatto che non comunichiamo cifre su campagne pubblicitarie 
individuali. 

2. Quale regolamentazione segue la fabbricazione delle coperte e giochi della 
collezione Let it snow? La fabbricazione segue le norme specifiche legate ad 
oggetti e giochi per bambini? Svizzera e europea (REACH)? 
Tutti gli articoli della nostra gamma sono conformi alla legislazione svizzera. Gli 
articoli delle promozioni collettive soddisfano anche i requisiti dell'ordinanza sulla 
riduzione dei rischi inerenti ai prodotti chimici ORRPChim. I giocattoli devono essere 
coerentemente conformi ai requisiti dell'ordinanza sui giocattoli. 

3. Quali test di sicurezza sono applicati ai giocattoli? 
Per i giocattoli della promozione collettiva, i relativi test di sicurezza sono stati 
eseguiti in conformità con l'ordinanza sui giocattoli. 

4. Come è stabilito il prezzo di partenza degli oggetti e giochi della collezione Let 
it snow  (ad esempio il peluche Fiocco a 19,90?) 
Chiediamo la vostra comprensione per il fatto che non comunichiamo informazioni 
interne pubblicamente. 

5. Vi appoggiate sempre a ditte esterne per questo genere di operazioni? Da chi è 
stata realizzata la pubblicità? 
Lavoriamo spesso con partner esterni per le nostre campagne pubblicitarie. Vari 
partner sono stati coinvolti nella campagna let-it-snow. La responsabilità principale è 
sempre di Coop. 

  

  Operazione Trophy  (A cccia di bagno e..) 

Le nostre campagne Trophy sono molto popolari tra i nostri clienti. Per principio, 
basiamo i nostri prezzi sulle raccomandazioni di prezzo non vincolanti dei Trophy 
partner. Inoltre, controlliamo i prezzi di mercato attuali degli articoli selezionati prima 
di iniziare un programma. Chiediamo la vostra comprensione per il fatto che non 
comunichiamo cifre per i singoli segmenti di prodotto. 
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