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Presa di posizione da parte di Spa Thira - Trasmissione televisiva sull’epilazione laser

Gentile signora Terzi,

ricevo all’ultimo momento la sua lettera. Le confermo quanto gia scrittole il 28 marzo 2022 e
ribadito per e-mail il 1 aprile 2022. Cio che ho detto al telefono € che il centro si fonda su

personale qualificato (estetista medica, AFC) e sulla collaborazione di ben 3 medici.

Innanzitutto, teniamo a ribadire che Spa Thira ¢ un istituto di bellezza fondato nel 1997 da un
rinomato medico dermatologo FMH e vanta ben 25 anni di esperienza sul mercato ticinese.

Il centro ¢é seguito da tre medici, cido che costituisce un elevato standard e permette di
rispettare ogni possibile esigenza normativa. L’intero personale che lavora nel Centro ha
competenze altamente specializzate nell’ambito, considerando pure che parte dell’organico ¢
rappresentato da medici qualificati, e rispettivamente un medico FMH specializzato in
dermatologia, un medico FMH specializzato in chirurgia estetica € un medico FMH
specializzato in medicina estetica.

I1 personale assunto da Spa Thira lavora poi sotto la responsabilita e vigilanza del medico

proprietario dell’istituto e degli altri medici. Lo standard garantito dal centro estetico ¢ dunque



di altissimo livello e corrisponde a quanto richiesto dall’Ordinanza federale (O-LRNIS), come

andremo meglio a specificare piu sotto.

Cio detto, a mente della sottoscritta, la normativa non impone nessuna presenza medica,
comunque data nel caso del centro Spa Thira, e questo per due motivi.

Il primo ¢ da ricercarsi nella tecnologia unica e all’avanguardia che utilizza il centro estetico
medico che non ¢ né IPL né Laser. Le tecnologie utilizzate da Spa Thira sono annoverate tra
quelle piu all’avanguardia nel settore. I medici che operano presso I’istituto di bellezza, infatti,
lavorano con Harmony XL Pro attraverso 3 moduli (Laser Q-Switched , Laser ND Yag, ¢ la
luce Dye-VI) per rispondere a diversi tipi di trattamenti che variano dalla rimozione dei
tatuaggi, alla cura delle lesioni pigmentate e per 1’eliminazione delle lesioni vascolari.

Quando Harmony XL Pro ¢ utilizzato del personale estetico, non vengono utilizzati questi
moduli ma unicamente quello dedicato all’epilazione SHR mediante una tecnologia speciale a
brevetto esclusivo di Alma Laser ed utilizzato dalla Spa Thira e priva di rischi. Questa

tecnologia € quindi utilizzabile da un’estetista medica senza alcun rischio.

Per SHR si intende Super Hair Removal che consiste in una luce con tecnologia AFT
(Advanced Fluorescent Technology), una tecnica specifica di epilazione definitiva e altamente
sicura che avviene con grandissimo successo, ma soprattutto completamente indolore per il
soggetto che riceve il trattamento e che esclude danni all’epidermide.

A differenza dell’epilazione Laser o IPL, con la nuova tecnologia AFT, i follicoli piliferi
vengono riscaldati gradualmente con un alto tasso di ripetizione d'impulso, ma utilizzando un
picco di energia inferiore e quindi 1’epidermide non corre rischi di danni. Questo ¢ molto
importante e vi chiedo di tenere in considerazhione la specificita e I’unicita di questa tecnologia
rispetto a quelle normalmente utlilizzate da altri centri (IPL e Laser). La piattaforma non

rientra quindi sotto I’applicazione dell’ordinanza.

Ci0 detto, anche se la tecnologia summenzionata rientrasse nell’appicazione dell’ordinanza, cio
che si contestata, a norma dell’allegato 2 numero 1 i trattamenti possono essere eseguiti da una
persona con attestato di competenza ottenuto dopo il superamento di un esame (art. 5 lit. ¢ O-

LRNIS). Presso la Spa Thira lavora una persona formata con una specializzazione in estetica

avv. Anne Schweikert, Piazzetta San Carlo 4, 6901 Lugano



non dispone della formazione di estetista medica (allegato 6 numero 1). Nel caso invece in cui
il personale ha la formazione necessaria, la presenza di un medico non € richiesta (cfr. art. 5 O-
LRNIS). Le vostre conclusioni sono quindi frutto di un errore di interpretazione della legge,
rispettivamente non sono applicabili alla Spa Thira, che ha il personale necessario e qualificato.
L’Ufficio federale non porta piu chiarezza e si contraddice quanto prevede dei percorsi formativi

che proprio per le estetiste mediche non richiedono corsi supplementari.

In ogni caso, come gia detto piu sopra e per garantire il piu alto standard di sicurezza, il personale
di Spa Thira ¢ stato formato seguendo rigidi protocolli appositamente studiati per evitare ogni
tipo di problema legato all’utilizzo del dispositivo. Per lo stesso motivo non si esegue mai un
trattamento di epilazione completo alla prima visita, ma solo un test su una piccola porzione di
pelle per scongiurare reazioni avverse. Solo in un secondo momento, se non si sono manifestate
controindicazioni, si passa al trattamento di epilazione completo. Il centro prevede inoltre la
firma di un modulo di consenso informato. Ad ulteriore dimostrazione di come tutto il

trattamento ¢ affrontato seriamente.

Il Centro inoltre, contrariamente a molti,¢ costantemente sotto la responsabilita di ben 3 medici.

In conclusione i trattamenti effettuati in Spa Thira sono perfettamente conformi alla
normativa ed alle prescrizioni e rispettose della cliente e della sua salute. Si ribadisce quindi
la richiesta di non nominare il centro durante I’emissione, essendo Spa Thira uno di quei

centri in cui vi sono i medici ed utilizzando il Centro una tecnologia diversa ed innovativa.

Buon lavoro.

i
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