RESIDENZA DELLE ROSE

Casa privata di riposo, convalescenza e cura
6537 Grono

Grono, il 7 settembre 2020

Egregi signori,

Non ¢ stato possibile determinare con certezza (come anche in altre case per anziani) come sia
avvenuto il contagio nella nostra struttura.

Dal 6 marzo 2020 sono state adottate misure che in seguito sono state rafforzate seguendo le
direttive dell’ ADICASI, del Cantone Grigioni, del medico cantonale e del direttore medico della
struttura.

Al momento in cui si sono rivelati i primi contagi nella Residenza delle Rose ¢ stata disposta la
quarantena per tutti gli ospiti con il divieto di lasciare la propria camera e le cure e i pasti sono stati
erogati direttamente nelle stanze. Non abbiamo mai avuto carenza di materiale.

Con I’aumento dei casi ¢ stato creato un reparto COVID. Sono state applicate tutte le nuove
raccomandazioni terapeutiche.

Al personale sono state imposte misure molto restrittive gia da inizio marzo 2020 e la nostra casa &
tra 1 datori di lavoro che hanno imposto (assumendo 1 relativi costi) al proprio personale
infermieristico frontaliero di restare in Svizzera.

Comprendiamo il dolore dei familiari che non hanno potuto congedarsi come volevano dai propri

cari, ma noi tutti, sia il personale che la direzione, ha fatto del suo meglio con impegno e dedizione
che andava oltre i limiti ordinari e contrattuali sempre con il sorriso sulle labbra.

Cordiali saluti.
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