
 
 

 

 

 

Oosterwolde (Olanda), 3 ottobre 2014 
 
Spett.le 
RSI RADIOTELEVISIONE SVIZZERA 
Dipartimento Informazione 
CH-6949  COMANO 
Svizzera 
 
Alla cortese attenzione 
Gent.ma Sig.ra Nadia Ambrosi 
 
 
Oggetto: Segnalazione non conformità nostre “Mini Cotolette di pollo”. 
Rif. Vs. : Raccomandata 8 settembre 2014. 
 
 
Con riferimento alla segnalazione in oggetto, inerente una sospetta non conformità di 
etichettatura del prodotto “Mini Cotolette di Pollo” a marchio “Perdix”, sentiamo il dovere 
di confermarVi il contenuto della Dichiarazione che il nostro Servizio Assicurazione 
Qualità Vi ha inviato lo scorso 24 settembre, e in particolare: 
 
- Per quanto riguarda la sospetta presenza nel prodotto di “carne separata meccani- 
  camente”, si conferma che tale materia prima non è inserita nella etichettatura  
  poiché, conformemente alla ricetta, è esclusa dal processo di produzione e per conse- 
  guenza totalmente assente nel nostro prodotto; 
 
- Per quanto riguarda la mancata dichiarazione di fibra in etichettatura, si conferma  
  che la fibra vegetale presente nel prodotto viene indicata in etichetta come “frumento”. 
 
A supporto di tali dichiarazioni, ci sembra giusto comunicarVi che nel nostro Stabilimento 
sono applicati e sottoposti al controllo dei principali organismi terzi di certificazione gli 
standard HACCP, ISO 9001, BRC, IFS.  
 
Augurandoci che queste precisazioni possano costituire un’esauriente risposta e un 
positivo contributo al Vostro Servizio, Vi saremo grati se - nel caso in cui nel corso della 
trasmissione vengano citati la Vostra segnalazione e il nostro prodotto - vorrete dare 
lettura della presente. 
 
Cordiali saluti. 
 
 

 
Quality Assurance Department  
Plusfood bv 
Suely Nakashima 


